
　
千
代
田
区
で
は
現
在
、
ひ
と
り
暮
ら
し
や

高
齢
者
の
み
の
世
帯
が
増
え
て
お
り
、
そ
の

割
合
は
65
歳
以
上
の
高
齢
者
（
約
１
万
人
）

の
３
分
の
２
以
上
に
な
っ
て
い
ま
す
。
そ
う

し
た
高
齢
者
の
方
た
ち
が
こ
れ
か
ら
も
地
域

で
安
心
し
て
暮
ら
し
続
け
る
こ
と
が
で
き
る

よ
う
に
、
区
で
は
地
域
全
体
で
高
齢
者
を
見

守
る
「
高
齢
者
安
心
生
活
見
守
り
隊
」
運
動

を
推
進
し
て
い
ま
す
。

　
こ
の
取
組
で
は
、
普
段
か
ら
地
域
で
高
齢

者
を
見
守
る
仕
組
み
を
出
張
所
や
保
健
所
と

い
っ
た
関
係
機
関
と
構
築
し
た
り
、
高
齢
者

あ
ん
し
ん
セ
ン
タ
ー
麹
町
・
神
田
で
行
っ
て

い
る
電
話
相
談
や
各
種
相
談
を
通
し
て
、
高

齢
者
の
安
否
確
認
、
孤
独
感
の
解
消
、
サ
ー

ビ
ス
利
用
支
援
を
図
っ
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
ひ
と
り
暮
ら
し
高
齢
者
等
が
緊
急

事
態
の
際
に
ボ
タ
ン
を
押
す
だ
け
で
受
信
セ

ン
タ
ー
に
連
絡
さ
れ
、
状
況
に
応
じ
て
安
否

確
認
の
た
め
に
専
門
派
遣
員
が
自
宅
に
急
行

し
迅
速
な
救
援
等
を
行
う
と
い
う
緊
急
通
報

シ
ス
テ
ム
や
、
高
齢
者
の
み
の
世
帯
へ
の
配

食
サ
ー
ビ
ス
な
ど
を
通
じ
、
高
齢
者
が
地
域

で
快
適
に
暮
ら
し
て
い
け
る
よ
う
さ
ま
ざ
ま

な
側
面
か
ら
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
ま
す
。

開設に向けて進めている（仮称）高齢者総合サポートセンタ
ーは、多目的ホールや飲食スペースを設置し、高齢者だけで
なく幅広い年齢層の区民が訪れたくなるような施設をめざす

増
加
す
る
高
齢
者
の
み
の

世
帯

第 5回
千代田区

住み慣れた地域で安心して暮らせるために
〜千代田区の新たな取組（仮称）高齢者総合サポートセンター〜

千代田区では区役所旧庁舎跡地に、区内の高齢者を支える機能を集約した施設として
（仮称）高齢者総合サポートセンターを平成27年秋に開設予定です。

病院を併設し医療面でもバックアップして高齢者の暮らしを支えると同時に、在宅で暮らしている高齢者が
これからも住み慣れたところで暮らしていけるよう24時間365日体制で対応し、サポートしていきます。

区の高齢者施策のシンボル的存在となる同センターについて取り上げます。
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そ
う
し
た
中
、
現
在
、
医
療
と
介
護
の
両

方
を
必
要
と
す
る
高
齢
者
が
増
え
て
い
ま
す
。

在
宅
療
養
に
お
い
て
は
一
般
的
に
、
医
師
や

訪
問
看
護
師
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
、
ホ
ー
ム

ヘ
ル
パ
ー
、
訪
問
入
浴
・
福
祉
用
具
事
業
者

な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
職
種
の
ス
タ
ッ
フ
が
支

援
に
関
わ
り
ま
す
。
し
か
し
、
医
療
も
介
護

も
そ
れ
ぞ
れ
が
別
の
制
度
に
基
づ
く
た
め
、

要
介
護
者
へ
の
支
援
が
ス
ム
ー
ズ
に
行
え
な

い
場
合
も
あ
り
ま
す
。

　
高
齢
者
が
住
み
慣
れ
た
地
域
で
安
心
し
て

（
仮
称
）高
齢
者
総
合

サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
の
設
置高齢者の在宅生活を見守る活動として行われている、熱中症予防のための見守り訪問

　千代田区役所旧庁舎跡地に地上14階・地下２階建てで平成27年秋開設予定。高齢者を支える機能を集約した施設。
国家公務員共済組合連合会を母体とした九段坂病院と合築することとし、連合会とは平成23年８月に基本協定を締
結した。
　１階には介護事業所や医療機関と連携した24時間365日対応の相談拠点を設け、緊急時には、介護事業所や併設
の病院などがすぐに対応する仕組みをつくる。また、その他にも高齢者だけでなく、さまざまな世代の人がふれあい、
利用できる多世代交流拠点（多目的ホール）や飲食スペースを設置し、５階の屋上庭園（テラス）と合わせて、区民
が利用できるよう整備する。
　病院は、救急医療・検査・手術の連続性や医療スタッフの迅速な移動性を確保するため、２・３階に配置する。
　４・５階には高齢者の活動拠点として、ふれあいや健康づくり、趣味の活動などの場を２つの階に分けて配置する。
現在の高齢者センターの機能を移転し、趣味・生きがい・仲間づくりを図れるよう、新しく参加した人たちも楽しめ
るメニューをつくっていく。社会福祉協議会やボランティアセンター・シルバー人材センター等もこの階に配置する
予定となっている。
　加えて、東日本大震災の経験を踏まえ建物は免震構造を採用し、地震や水害にも強い構造にする。また、浸水によ
る被害を防止するため、機械室等は上層階に配置すると同時に、災害発生の初期段階には、サポートセンターは病院
を中心としたトリアージ（医療対応の優先度を判断）や応急救護の機能を拡張する場となる。その後は災害ボランテ
ィアセンターを設置し、ボランティア活動の拠点機能を果たすことをめざしている。

（仮称）高齢者総合サポートセンターとは？

高齢者の安心の拠点

機械室・電気室 設備機器
管理部門健診センター

病棟
病棟
病棟
病棟
病棟

電気室 管理部門

機械式駐車場等免震ピット

管理部門倉庫

リハビリ

エントランス・救急

テラス高齢者総合サポートセンター
高齢者総合サポートセンター

高齢者総合サポートセンター

手術・検査部門
外来・放射線部門

病棟

専用EV共用避難階段・EV等

14Ｆ
13Ｆ
12Ｆ
11Ｆ
10Ｆ
9Ｆ
8Ｆ
7Ｆ
6Ｆ
5Ｆ
4Ｆ
3Ｆ
2Ｆ

1Ｆ

Ｂ1Ｆ
Ｂ2Ｆ

﹇
内
堀
通
り
側
﹈

﹇
お
濠
側
﹈

建物立面図
（仮称）高齢者総合サポートセンター

高齢者活動拠点

高齢者相談拠点

病院（総合診療部門・
回復期リハビリテー
ション病棟を含む）

高齢者ケアに関する
人材育成・研修拠点

休日夜間初期救急
（区民対象）

多世代交流拠点等

在宅ケア（医療）拠点

訪問看護ステーショ
ン・訪問リハビリテ
ーション・通所リハ
ビリテーション等の
介護保険事業所

千代田区 九段坂病院

墨
田
区

中
野
区

品
川
区

文
京
区

千
代
田
区

江
東
区

杉
並
区

目
黒
区

台
東
区

中
央
区

足
立
区

豊
島
区
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安
心
し
て
在
宅
で
生
活
で
き
る
環
境
づ
く
り

を
支
援
し
て
い
く
こ
と
が
重
要
で
あ
る
と
考

え
、
区
は
区
役
所
旧
庁
舎
跡
地
を
活
用
す
る

こ
と
に
決
め
ま
し
た
。

　
合
築
す
る
九
段
坂
病
院
に
と
っ
て
も
、
今

回
の
計
画
は
単
な
る
移
転
改
築
に
と
ど
ま
ら

ず
、
大
正
15
年
の
病
院
設
立
以
来
続
い
て
い

る
千
代
田
区
と
の
つ
な
が
り
と
、
リ
ハ
ビ
リ

テ
ー
シ
ョ
ン
等
に
対
す
る
病
院
の
強
み
を
い

か
し
な
が
ら
地
域
医
療
に
貢
献
し
、
地
域
と

の
連
携
を
強
化
し
、「
医
療
」
と
「
介
護
」

の
連
携
を
行
う
と
い
う
新
た
な
取
組
と
な
っ

て
い
ま
す
。

高
ま
る
区
民
か
ら
の
期
待

（
仮
称
）
高
齢
者
総
合
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー

が
開
設
さ
れ
る
と
、
成
年
後
見
や
高
齢
者
の

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
・
就
業
活
動
な
ど
も
含

め
、
大
抵
の
用
事
は
こ
こ
で
済
む
よ
う
に
な

り
ま
す
。
ま
た
、
区
役
所
で
行
う
手
続
き
に

つ
い
て
も
連
携
で
き
る
よ
う
検
討
し
て
い
ま

す
。
具
体
的
に
は
、
介
護
保
険
の
認
定
手
続

き
、
住
宅
改
修
や
福
祉
用
具
の
購
入
に
関
す

る
申
請
、
配
食
サ
ー
ビ
ス
や
紙
お
む
つ
の
支

給
な
ど
の
介
護
保
険
外
の
在
宅
福
祉
サ
ー
ビ

ス
の
利
用
申
請
な
ど
が
行
え
る
よ
う
計
画
さ

れ
て
お
り
、
利
用
す
る
区
民
に
と
っ
て
大
変

便
利
に
な
り
ま
す
。

　
さ
ら
に
、
セ
ン
タ
ー
が
開
設
さ
れ
る
場
所

暮
ら
せ
る
た
め
に
は
、
在
宅
で
生
活
し
て
い

る
高
齢
者
が
適
時
適
切
に
必
要
な
サ
ー
ビ
ス

が
受
け
ら
れ
る
よ
う
に
、
介
護
と
医
療
が
十

分
に
連
携
し
た
仕
組
み
が
必
要
で
す
。

　
こ
の
よ
う
な
問
題
を
踏
ま
え
、
高
齢
者
の

在
宅
生
活
を
支
援
す
る
高
齢
者
施
策
の
拠
点

的
な
施
設
と
し
て
、
区
は
（
仮
称
）
高
齢
者

総
合
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
の
設
置
を
決
定
し
、

整
備
を
進
め
て
い
ま
す
。
区
が
直
接
医
療
機

関
を
開
設
す
る
こ
と
は
困
難
で
あ
る
た
め
、

病
院
と
合
築
整
備
し
協
力
体
制
を
敷
く
こ
と

で
緊
急
時
対
応
が
可
能
と
な
り
ま
す
。
今
後
、

こ
の
施
設
を
中
心
に
必
要
な
サ
ー
ビ
ス
を
迅

速
に
提
供
で
き
る
体
制
を
確
立
し
、
安
心
し

て
暮
ら
し
続
け
ら
れ
る
ま
ち
を
実
現
し
よ
う

と
し
て
い
ま
す
。

区
の
高
齢
者
福
祉
の
シ
ン
ボ
ル
的
存
在

　
こ
の
施
設
は
、
元
気
な
高
齢
者
も
、
ま
た

医
療
や
介
護
が
必
要
な
高
齢
者
も
、
そ
れ
ぞ

れ
が
住
み
慣
れ
た
地
域
で
生
活
が
続
け
ら
れ

る
よ
う
支
援
す
る
た
め
、「
相
談
」「
在
宅
ケ

ア
（
医
療
）」「
活
動
」「
人
材
育
成
」「
多
世

代
交
流
」
の
５
つ
の
機
能
を
持
つ
施
設
と
し

て
整
備
さ
れ
ま
す
。
中
で
も
「
相
談
」
機
能

に
つ
い
て
は
、
24
時
間
3
6
5
日
、
サ
ー
ビ

ス
の
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
を
中
心
に
、
具
体
的

な
対
応
に
繋
が
る
相
談
を
行
う
こ
と
に
よ
り
、

高
齢
者
の
抱
え
る
不
安
や
問
題
の
解
消
を
図

り
、
介
護
や
医
療
が
必
要
に
な
っ
て
も
安
心

し
て
在
宅
で
の
生
活
が
続
け
ら
れ
る
よ
う
支

援
・
調
整
し
ま
す
。

　
ま
た
、
こ
の
施
設
と
合
築
す
る
九
段
坂
病

院
が
、「
在
宅
ケ
ア
（
医
療
）」
機
能
で
あ
る

総
合
診
療
部
門
、
訪
問
看
護
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
、

訪
問
リ
ハ
ビ
リ
、
通
所
リ
ハ
ビ
リ
を
設
置
・

運
営
し
ま
す
。
こ
れ
に
よ
り
、（
仮
称
）
高

齢
者
総
合
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
で
は
、
高
齢

者
の
在
宅
生
活
を
支
え
る
た
め
に
必
要
な
介

護
と
医
療
を
24
時
間
3
6
5
日
、
効
果
的
に

提
供
で
き
る
体
制
を
備
え
ま
す
。

公
有
地
の
利
用
と
病
院
と
の
連
携

　
公
有
地
を
活
用
し
、
病
院
を
併
設
し
て
高

齢
者
福
祉
の
拠
点
と
す
る
と
い
う
試
み
は
、

こ
れ
ま
で
に
前
例
の
な
い
先
駆
的
な
取
組
と

し
て
注
目
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
区
役
所
旧
庁
舎
跡
地
は
、
水
や
緑
が
豊
か

な
内
濠
沿
い
の
恵
ま
れ
た
立
地
に
あ
る
、
区

民
の
貴
重
な
財
産
で
す
。
区
で
は
こ
れ
ま
で
、

こ
の
跡
地
の
活
用
に
つ
い
て
平
成
20
年
６
月

か
ら
７
月
に
か
け
て
意
見
公
募
を
行
う
な
ど

し
て
慎
重
な
検
討
を
重
ね
て
き
ま
し
た
。
ま

た
、
議
会
で
も
長
期
間
極
め
て
精
力
的
な
議

論
が
行
わ
れ
て
き
ま
し
た
。
そ
の
中
で
、
区

民
の
意
向
と
し
て
は
病
院
や
介
護
施
設
な
ど

福
祉
施
設
の
要
望
が
上
位
を
占
め
、
そ
の
他

に
は
区
民
ホ
ー
ル
や
図
書
館
な
ど
の
文
化
施

設
、
公
園
な
ど
の
広
場
と
し
て
の
活
用
な
ど

の
意
見
が
あ
り
ま
し
た
。

　

そ
の
一
方
で
、（
仮
称
）
高
齢
者
総
合
サ

ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
の
構
想
は
平
成
15
年
度
か

ら
あ
り
、
調
査
・
検
討
を
進
め
て
い
く
中
で
、

平
成
19
年
度
に
は
整
備
候
補
地
の
ひ
と
つ
と

し
て
、
旧
庁
舎
の
跡
地
が
挙
げ
ら
れ
て
い
ま

し
た
。

　
毎
年
実
施
さ
れ
る
区
民
世
論
調
査
に
お
け

る
施
策
要
望
で
も
、
高
齢
者
施
策
は
常
に
１
、

２
位
に
な
り
、
高
齢
者
施
策
に
対
す
る
区
民

の
期
待
の
高
さ
が
う
か
が
え
ま
す
。

　
加
え
て
、
介
護
保
険
制
度
が
施
設
介
護
か

ら
在
宅
介
護
へ
重
点
を
移
し
て
い
く
中
で
、

介
護
だ
け
で
な
く
医
療
も
必
要
な
高
齢
者
が

お濠沿いという恵まれた環境を利用して、高齢者だけでなく若い世代も訪れ
たくなるような施設をめざす
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今
年
６
月
に
は
、
区
内
の
別
の
場
所
に
保

育
園
と
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
、
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ

等
高
齢
者
施
設
を
併
設
し
た
複
合
施
設
「
淡

路
に
こ
に
こ
フ
ォ
ー
ユ
ー
プ
ラ
ザ
」
が
開
設

さ
れ
る
予
定
で
す
。
子
ど
も
た
ち
と
高
齢
者

が
お
や
つ
を
い
っ
し
ょ
に
食
べ
た
り
、
散
歩

を
し
た
り
す
る
な
ど
、
同
じ
建
物
内
な
ら
で

は
の
日
常
的
な
交
流
が
想
定
さ
れ
ま
す
。

　

こ
れ
ま
で
区
で
は
、

平
成
20
年
度
に
「
在
宅

医
療
・
介
護
連
携
推
進

協
議
会
」
を
設
置
し
、

医
療
と
介
護
の
連
携
を

検
討
す
る
中
で
、
認
知

症
に
関
す
る
連
携
体
制

に
つ
い
て
も
取
り
組
ん

で
き
ま
し
た
。

　
介
護
保
険
の
現
状
を

み
る
と
、
高
齢
者
の
２

割
が
要
介
護
認
定
者
と

な
っ
て
お
り
、
そ
の
う

ち
半
数
の
方
が
認
知
症

で
す
。
認
知
症
高
齢
者

は
、
そ
の
症
状
の
特
性

上
、
家
族
や
介
護
者
へ

の
負
担
が
大
き
く
な
る

場
合
が
あ
り
ま
す
。
尊

厳
あ
る
本
人
の
暮
ら
し
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
と

同
時
に
、
家
族
の
介
護
負
担
を
軽
減
す
る
た

め
に
は
、
地
域
で
の
支
援
が
欠
か
せ
ま
せ
ん
。

ま
た
、
早
期
発
見
・
診
断
・
治
療
に
よ
り
少

し
で
も
認
知
度
の
進
行
を
遅
ら
せ
る
た
め
に
、

早
期
の
支
援
サ
ー
ビ
ス
が
必
要
と
な
り
ま
す
。

　
今
年
度
は
実
際
に
高
齢
者
に
訪
問
調
査
を

実
施
し
、
地
域
に
潜
在
す
る
認
知
症
高
齢
者

の
早
期
発
見
を
図
る
「
認
知
症
早
期
発
見
の

仕
組
み
づ
く
り
」
や
認
知
症
高
齢
者
に
早
期

に
対
応
す
る
「
認
知
症
支
援
サ
ー
ビ
ス
」
の

構
築
に
向
け
た
調
査
を
行
い
ま
す
。
そ
う
す

る
こ
と
で
今
後
、
認
知
症
高
齢
者
の
重
症
化

を
防
ぎ
、
ま
た
認
知
症
に
な
っ
て
も
区
が
適

し
た
支
援
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
こ
と
が
可

能
で
す
。

　

在
宅
で
の
療
養
生
活
で
は
、「
往
診
し
て

く
れ
る
医
療
機
関
・
医
師
を
知
ら
な
い
」

「
症
状
が
急
に
悪
く
な
っ
た
と
き
、
適
切
に

対
応
し
て
も
ら
え
る
か
不
安
」
と
い
っ
た
声

が
区
民
か
ら
あ
が
っ
て
い
ま
す
。

　
健
康
・
介
護
・
生
活
・
家
族
・
相
続
・
看

取
り
な
ど
高
齢
者
が
抱
え
る
問
題
は
多
岐
に

わ
た
っ
て
お
り
、
そ
う
い
っ
た
相
談
に
総
合

的
に
対
応
・
支
援
す
る
体
制
が
求
め
ら
れ
て

い
ま
す
。
区
で
は
、
今
後
開
設
さ
れ
る
（
仮

称
）
高
齢
者
総
合
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー
を
中

心
に
、
ニ
ー
ズ
に
応
じ
た
医
療
・
介
護
・
福

祉
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
を
行
え
る
よ
う
取
り
組

む
こ
と
で
、
24
時
間
3
6
5
日
、
高
齢
者
及

び
介
護
す
る
家
族
が
い
つ
ま
で
も
そ
の
人
ら

し
く
暮
ら
せ
る
よ
う
、
安
心
で
き
る
ま
ち
づ

く
り
を
め
ざ
し
て
い
き
ま
す
。

は
位
置
的
に
区
の
中
心
に
あ
り
、
旧
区
役
所

の
所
在
地
で
も
あ
っ
た
こ
と
か
ら
、「
区
民

全
体
に
と
っ
て
親
し
み
の
あ
る
場
所
に
こ
の

よ
う
な
施
設
が
で
き
る
こ
と
は
心
強
い
」
と

の
声
も
区
民
か
ら
聞
か
れ
ま
す
。
区
と
し
て

も
、
恵
ま
れ
た
立
地
環
境
を
活
用
し
整
備
す

る
こ
と
で
、
高
齢
者
だ
け
で
な
く
子
育
て
世

代
や
若
い
世
代
も
利
用
で
き
、
世
代
間
の
交

流
が
促
進
で
き
る
よ
う
な
魅
力
あ
る
施
設
づ

く
り
を
め
ざ
し
て
い
ま
す
。

高齢者センターで行われている音楽会（上）と切り紙ワ
ークショップ（右）の様子。（仮称）高齢者総合サポート
センターでは、高齢者が集える場所として、いきいきと
楽しく過ごせるような活動の場を設ける

認
知
症
高
齢
者
の
尊
厳
あ
る
暮
ら
し
と
家
族
の
介
護
負
担
軽
減
の
た
め
に

在宅療養を望む割合とその理由

※ 千代田区「在宅医療・介護に関す
るアンケート調査報告書」（平成
21年３月）より

●今後、療養生活を送りたい場所

・「住み慣れた家にいたい」
・「家族との時間を多く持ちたい」
・「自宅で最期を迎えさせたい」など

●在宅医療を希望する理由

自宅
64.2％病院

12.6％

特別養護
老人ホーム
4.2％

その他
19.0％

本人（ｎ=95） 介護者（n=93）

自宅
52.7％病院

22.6％

特別養護
老人ホーム
4.3％

その他
20.4％
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